
 ایمیل حافظه کمبود مشکل رفع

 

هحذٍدی ترای رخیرُ سازی ایویل ّای  (quota) ّواًطَر کِ هی داًیذ ّر کذام از کارتراى ایویل داًشگاُ سْن حافظِ

 .خَد دارد

ًکتِ هْن ایي است کِ اگر سْن حافظِ ایویل ها پر شَد دریافت ایویل ّا دچار هشکل هی گردد. تٌاترایي تایذ ّویشِ 

 .حَاسواى تاشذ کِ حافظِ خالی ٍجَد داشتِ تاشذ. چٌذ ًکتِ زیر تِ شوا کوک خَاّذ کرد کِ تا ایي هشکل هَاجِ ًشَیذ

 :چگًَِ هتَجِ شَین کِ چٌذ درصذ از سْن اختصاص دادُ شذُ تِ ایویل ها استفادُ شذُ است .1

 Setting → Used quota → Info 

 

 ًِگْذاشتي ًشاًگر هَس رٍی آدرس ایویل در قسوت تالای ًَار سوت چپ صفح. 

 

 ا خالی کٌین ؟چگًَِ از پرشذى سْن ایویل خَد جلَگیری کٌین یا در صَرت پر شذى آى چگًَِ آى ر .2

  Trash الف( پاک کردى ایویل ّای اًتقال دادُ شذُ تِ



 

 .پاک خَاّذ شذ Trash ّر تار خارج شذى از ایویل هحتَیات در ایي حالت پس از  Trash Empty :ب( تیک زدى

 

 

  Spam اک کردى ایویل ّای پَشِج( پ

 

 .خَاّذ شذ پاک Spam : در ایي حالت پس از ّر تارخارج شذى از ایویل هحتَیات پَشSpamِد( تیک زدى 

 



  Sent ٍ( پاک کردى هحتَیات پَشِ

 

ایویل ّا Size ُ( در صَرتی کِ در ّریک از پَشِ ّا ایویل ّایی دارین کِ هی خَاّین آًْا را ًگِ دارین هی تَاى تر حسة

 .را هرتة ًوَد ٍ سپس ایویل ّای تا حجن تالا را پاک کٌین

 

هٌذرج در  Outlook , Thunderbird ی( اًتقال کل ایویل ّا تِ حافظِ شخصی تا رجَع تِ هطالة آهَزشی هرتَط تِ

  سایت داًشگاُ
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